
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Teletherapie 
 

 Sie müssen Ihr Einverständnis gegenüber der Praxis erklären, dass Sie mit 
Teletherapie einverstanden sind.  

 Im Vorbereitungsgespräch zur Teletherapie informieren wir Sie darüber, mit welchen 
Anbietern wir arbeiten, wie das Einloggen beim Termin erfolgt und welche 
Vorbereitungen Sie treffen müssen. 

 Sie benötigen einen Computer, Notebook oder Tablet mit Internetzugang, Kamera 
und Mikrofon.  

 Sie erhalten von uns ein Formular zur Unterschriftenbestätigung zugeschickt, dass 
Sie bitte nach jedem Termin ausfüllen und unterschreiben und dann per Mail oder 
Post an uns zurück schicken. 

 Legen Sie beim Teletermin bitte auch Ihr Telefon parat und halten Sie die Leitung 
frei. Sollte es Verbindungsschwierigkeiten geben, können wir Sie telefonisch 
unterstützen oder die Therapie notfalls telefonisch fortsetzen. 

 Bitte suchen Sie sich für den Videotermin einen Platz in Ihrem Zuhause mit guter 
Internetverbindung. Videotelefonie benötigt eine stabile Internetverbindung, sonst 
wird das Gespräch abgebrochen. Testen Sie dies bitte vorab. 

 Bitte achten Sie beim Videotermin auf die Lichtverhältnisse im Raum, damit wir Sie im 
Video gut sehen können. 

 Suchen Sie sich einen Raum oder einen Platz in Ihrem Zuhause, an dem Sie 
ungestört mit dem Therapeuten arbeiten können. 

 Die Therapiezeit entspricht der gleichen Zeit wie in der Therapiepraxis, entsprechend 
Ihrer Leistung auf der Verordnung.  

 Bei Kindern oder Klienten mit Einschränkungen sollte während des Termins ein 
Elternteil oder ein Angehöriger in der Nähe sein, um die technischen 
Voraussetzungen zu schaffen. Zudem ist die Aufmerksamkeitsspanne online kürzer. 
Die Eltern- und Angehörigenarbeit ist ein wesentlicher Bestandteil in der 
Teletherapie.  


